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Opin

Lons

Le point de vue de de Christian Roelandts (chercheur)

Manille, Singapour, Hong Kong et les autres...!

Ces villes lointaines
ont en commun d’utili-
ser les télécommunica-
tions 2 des fins straté-
giques, souligne
Christian Roelandts,
du Centre de
recherches informa-
tique et droit (Namur).

( :es cités lointaines, abondam-
ment citées dans de nombreux
calalogues de voyage, nous
incitent au réve. Mais ce n'est pas
seulement par leur exotisme qu’elles
devraient nous intéresser. Elles pré-
sentent toutes, en effet, un trait com-
mun: elles utilisent Jes télécommuni-
cations 2 des fins stratégiques.
A cet égard, elles nous amenent A
réftéchir sur les legons A retirer pour
la Belgique.
Commengons par Manille, capitale
des Philippines, pays pauvre et sous-
équipé s'il en est qui, en 1990, comp-
tait & peine deux (éléphones par 100
habitants. Le manque de moyers
financiers n'a cependant pas empéché
le gouvemement d'adopter une straté-
gie visant 2 améliorer son infrastruc-

ture de télécommunications en la pri-
vatisanl et en s ouvrant largement aux
investissements étrangers. Le résultat
est qu’actuellement les Philippines
comptent plus de 60 compagnies
locales de téléphone, deux sociétés
offrant des services de sémaphone et
de mobilophone cellulaire et deux
opéraleurs de communications par
satellite.

Cetle infrastfucture a permis aux
Philippines, qui disposent d’une abon-
dante ressource de main-d’ceuvre bon
marché, de faire venir dans le pays, 2
peu de frais, du travail de \raitement
de I'information a exécuter pour le
comple de nombreuses sociétés euro-
péennes et nord-américaines.

Depuis 1990, quelque quarantre entre-
prises, essenticllement américaines,
sont venues s'installer & Manille pour
offrir aux pays européens et nord-
américains des services de traitement
informatique A distance, tirant parti de
"avantage que leur offre le décalage
horaire qui leur permet de travailler
de jour pendant que nos entreprises
sont & I"arrél

Ainsi, rés habilement les Philippines
utilisent les télécommunications A des
fins stralégiques.

Le cas de la République de Singapour
est fort différent. 11 s’agit ici d'une fle
fort riche mais trés peu élendue, avec

un faibie population el qui ne dispose
d’aucunes ressources naturelles, ce
qui ne lui permel pas d'envisager le
développement sur son terriloire
d’activités industrielles. Son principal
atout est la haute qualification de sa
main-d’ceuvre qu’elle entend précisé-
ment valoriser &n tirant plein parti des
facilités que lui offrent les (élécom-
munications,

Singapour a développé dés 1986 une
infrastructure de télécommunications
digitale 4 large bande a laguelle sont
connectés toules les habitations et
tous les immeubles commerciaux de
I"ile el qui compte actuellement parmi
les plus performantes du monde, ce
qui Jui a permis de devenir Ic princi-
pal centre de commerce du Sud asia-
tique. A huit heures de vol du Japon
et 3 11 heures de | Australie.
Singapour a ainsi utilisé efficacement
les 1€lécommunicalions pour compen-
ser son désavantage géographique

Gréce 4 ce systeme de télécommuni-
cations techniquement fort avancé, et
s’appuyant également sur une réduc-
tion généralisée de tarif, Singapour a
réussi 2 attirer sur I'ile le quartier
général de nombreuses multinatio-
nales pour qui la distance n'est désor-
mais plus un obstacle & I'exercice de
leurs activités.

Mais ['ambition de Singapour ne se
limite pas 1a. Il entend également
devenir un acteur important dans le
marché mondial des télécommunica-
tions. En 1990, Singapore Telecom, la
compagnie de 1€léphone nationale, a
pris une participalion dans une société
offrant la possibilité de téléphoner A
I"aide d'une carte dans la plupant des
pays du monde, tout en élant facluré
sur un compte ouvert auprés de leur
compagnie. ’

Hong Kong poursuit une stratégie
similaire & celle de Singapour mais
dans un environnement politique et
économique (out différent. Fortement
industrialisée, I'activité trés (lorissan-
te de Iz colonie n'y est pas exercée,
comme A Singapour, par de grandes
sociélés multinationales mais par un
foisonnement de quelque 200 000
petites sociéiés se livrant pour Ja plu-
part & 'exportation et dont prés de
75% comportenl moins de 10
employés.

Comme Singapour, Hong Kong a
misé sur le développement d'une
infrastructure performante de télé-
communications pour permetlre & ces
petites entreprises de communiquer
entre elles el avec I'extérieur, mais
son approche libérale de I'économic a
incité le gouvernement A laisser au

secteur privé le soin de développer le
projet.

LECONS

POUR LA BELGIQUE

Quelles legons pour la Belgique pou-
vons-nous retirer de ces  lrois

exemples d’ulilisation des lélécom-
munications  des fins siratégiques?
De I'exemple de Manille et de Hong
Kong nous pouvons relirer qu’il n'est
nul besoin que I'Etat investisse lui-
méme des sommes considérables dans
une infrastruclure performante des
1élécommunications, 5’il n’en a pas
les moyens, il est préférable d’ouvrir
son marché A des inveslisseurs exié-
reurs plutdt que de ne rien faire car,
comme aux Philippines et & Hong
Kong, 'économie tout entizre bénéfi-
ciera des retombées en termes de
développement de services de télé-
communicalions qui auront été mis en
place.

Mais c'est probablement de I'exemple
de Singapour que nous pourrions le
plus nous inspirer.

Comme Singapour, notre pays est un
pays riche qui dispose, comparative-
ment aux aulres pays européens, d'un
terriloire exigu et d'une population
hautement  qualifide.
Singapour, nous sommes (rés large-
ment ouvert vers |'extérieur. Comme

Comme”

Singapour, ta Belgique voit de plus cx:
plus se confirmer une vocatior
d’offrir des services, principalement
financiers , plus que de s’engaper
dans des activités industrielles qu
appartiennent désormais au passC
Comme Singapour, notre pays pour

suit, depuis plusieurs années, une stra-
tégie d'attirer les multinationales en
leurs offrant des condilions particulié-
rement favorables a leur établissement
syr notre territoire. Mais en plus de
lous ces avantages, la Belgique dispo

se d'un atoul capilal qui fait cruelle

ment défaut 3 Singapour car notre
pays est, en outre, idéalement snu¢
géographiquement. Au cceur dv
I"Europe, nous sommes irés bien pla-
cés pour devenir le point d’entrée el
de sortie de I"ensemble des communi

cations en provenance et vers les
dutres continents. Nous pourrions
également vouloir profiter de notre
avantage géographique pour décider
d’établir dans notre pays le neud de-
futures «auloroutes de I'information

qui, selon le veeude la Commission.
iransmettront bientdt dans tout
I"Europe a la fois la voix, I'image
| écritet les données.

H

Telle pourrait, telle devrait éire 1o
stratégie de notre pays. Puissent no-
pouvernants le comprendre et surtout
le vouloir!




